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STUDI 
 
Perito Meccanico conseguito nell’anno 1975 presso l’istituto tecnico industriale di Pratola 
Peligna (AQ) 
 
Lingue Straniere 
 
Francese            Ottimo 
Inglese                Buono 
 
Attività Addizionali 
 
Conoscenze e applicazioni dei seguenti sistemi: 
Office 2000, XP (word, excel, access ecc.) Internet Explorer, Outlook Express; 
 
Esperienze Lavorative 
 
Dal 1980 collaudatore tubi di un azienda leader mondiale nella fabbricazioni di tubi in rame 
e leghe di rame; 
 
Dal 1981 inizia l’esperienza di assistenza pre e post-vendita in Italia e all’estero (in 
particolare in presenza di reclami) e nella customer satisfaction. Le aree geografiche oltre 
all’Italia sono: 
Europa (quasi tutti i paesi ad esclusione dei paesi dell’est) ; 
Medio Oriente (tutti i paesi della penisola arabica) 
Asia  Cina - - Singapore – Filippine –  
America Venezuela – Stati Uniti – Canada -  
 
Dal 1985 assume la responsabilità del Laboratorio e servizio controllo qualità; 
Il ruolo impone di conoscere, interpretare ed applicare le principali normative internazionali 
quali ASME – ASTM – EN UNI – B.S. – DIN – TUV – JIS – NFA – NACE spec. 
Personalizzate ecc) sia per applicazioni convenzionali che per il nucleare (es. EDF Francia 
– BNG – DRAX  Inghilterra) 



Possiede Le seguenti qualifiche: 
 

 Secondo Livello Liquidi Penetranti sec. SNT – TC-1A e  EN 473  

 Secondo Livello Correnti Indotte (eddy current)  sec. SNT – TC-1A e EN 473; 

 Certificato di Audit interni di sistema di gestione per la qualità UNI EN ISO 
9001/2000 e UNI EN ISO 19011/2003 riconosciuto dal VISQ e rilasciato dall’AICQ. 

 Attestato di partecipazione al convegno per la produzione e lavorazione del titanio 
tenutosi a Parma il 18 maggio 2001 

 Attestato di frequenza a seminari della Galgano per auditing e produzione snella; 

 Rappresenta l’azienda presso la European Desalination Society (EDS); 
 
Segue e gestisce direttamente sia l’iter di mantenimento che di ricertificazione per la 
norma UNI EN ISO 9001/2008 e ricertificazione del prodotto secondo TUV AD W6/2 – Det 
Norske Veritas  e Lloyd Register; 
 
Mantiene il manuale e le procedure costantemente aggiornate. 
Collabora nella stesura del riesame della direzione e degli obiettivi; 
 
Dal Gennaio 1995 assume la responsabilità della garanzia qualità carica che ricopre  
tutt’ora. 
Supporta la direzione commerciale (per la parte tecnica) per ordini di particolare 
complessità sia nella fase di pre - e post-vendita. 
Nella fase post-vendita se richiesta mette a disposizione del cliente l’esperienza 
accumulata (in particolare nel campo della dissalazione) nel monitoraggio e prevenzione 
della corrosione “problem solving”. Segue e coordina direttamente questa attività 
avvalendosi di istituti riconosciuti es. CSM (Centro Sviluppo  Materiali, Università degli 
studi di Ancona – L’Aquila – Roma Tor Vergata); 
Supporta l’ufficio acquisti nell’individuare potenziale fornitori nonché segue direttamente 
l’iter di qualifica dei fornitori (audit esterni). 
 
Il servizio è soggetto a sistematiche verifiche ispettive sia sul prodotto che sul sistema 
qualità sia dall’ente certificatore che dai clienti finali. 
  
Partecipa come membro alla UNIMET a diverse sottocommissioni per la rielaborazione 
delle normative EN UNI nel settore delle leghe di Rame e sue leghe; 
 
Emette rapporti FMEA (Failure monitoring evaluation analysis) per clienti particolarmente 
esigenti (es. nel settore automotive); 
 
Coordina e gestisce sia la qualifica dei fornitori che la formazione interna (attinente alle 
tematiche qualitative) sia sul personale stabilmente assunto che quello in formazione. 
Ha frequentato il corso di “progetto organizzazione e sviluppo risorse umane”  anno 1996 
(83 ore)  tenuto dall’ente ASSO.SER – Abruzzo e della società di formazione F.Im. e C.O. 
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