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CITTA DI SULMONA

PROVINCIA DELL'AQUILA




NOTA INTEGRATIVA 
Gentile Signore/a

Le chiediamo gentilmente di rispondere ad alcune domande che riguardano i bisogni e le problematiche di tipo sociale, assistenziale o educativo dei cittadini di Sulmona. 

In particolare, ci interessa il Suo punto di vista in qualità di testimone privilegiato dell’evoluzione dei bisogni e della domanda da parte degli utenti che si rivolgono al Suo Servizio. Seppure per macro categorie, Le chiediamo gentilmente di dare a questo Ente dati ed informazioni relativi ai bisogni espressi dagli utenti che si rivolgono al suo servizio e alla capacità dello stesso  di “evadere” la domanda che arriva dall’utente (ALLEGATO A).
Ci interessa, inoltre, il Suo punto di vista,  in qualità di testimone privilegiato, dell’evoluzione delle problematiche  della popolazione, della nascita di nuovi bisogni o dell’”emersione” di bisogni finora latenti ( ALLEGATO B). 

Le informazioni che vorrà fornirci saranno utilizzate  allo scopo di definire un quadro attualizzato sui problemi della popolazione dell’Ambito Sociale di Sulmona cui rispondere tramite la conferma, la rimodulazione o l’integrazione di servizi in grado di dare risposte coerenti con tali problematiche, da prevedere entro il nuovo Piano di Zona, nonché di definire un quadro attualizzato sui problemi della popolazione del territorio comunale di Sulmona  cui rispondere tramite la conferma o la rimodulazione di servizi in grado di dare risposte coerenti con tali problematiche, da prevedere nella nuova programmazione  valida per il periodo 2007-2009.

Le assicuriamo che  le informazioni che gentilmente vorrà fornire saranno utilizzate esclusivamente in forma aggregata per le finalità di cui sopra e comunque tale da non rendere evidente la fonte, in ottemperanza alle normative sulla privacy.

Le schede allegate dovranno essere restituite il 3 Aprile  2007.
Qualora preferisca avere le schede in formato digitale, può richiedere il file all’indirizzo e-mail uffpianozona@comune.sulmona.aq.it o scaricarla dal sito www.comune.sulmona.aq.it  nel quale troverà disponibile tutto il materiale di interesse del PIANO DI ZONA 2007/2009
Qualora desideri inoltrare all’ufficio di piano altri contribuiti sul tema delle problematiche e dei bisogni sociali, oltre a quelli richiesti, può inviarli:
· via fax ai numeri 0864242299/300 ( all’attenzione di Rita MAstrangioli)
· via e-mail all’indirizzo: uffpianozona@comune.sulmona.aq.it;

· consegna a mano presso l’Ufficio di Sicurezza Sociale –Via Carrese, 39 negli orari di apertura al pubblico (dalle 9.00 alle 11.00 lun-mar-mer-ven. e dalle 16.00 alle 17.15 nei giorni di lunedì e giovedì).

ALLEGATO B
NUOVE PROBLEMATICHE SOCIALI nel territorio          ORGANISMO_____________________________________
	A Suo parere, esistono su questo territorio nuove problematiche di tipo sociale o assistenziale o educativo che stanno emergendo? 


	

	Quali fasce di popolazione interessano? 


	

	Dalla Sua posizione, è in grado di “dare una stima” sull’entità di questi nuovi fenomeni, sulla loro velocità di sviluppo e sugli effetti che possono determinare localmente?
	


PROBLEMATICHE SOCIALI LATENTI nel territorio

	A Suo parere, esistono su questo territorio problematiche di tipo sociale o assistenziale o educativo che restano latenti e che i servizi, fino ad ora, non sono riusciti ad intercettare? 


	

	Quali fasce di popolazione interessano? 


	

	Dalla Sua posizione, è in grado di “dare una stima” sull’entità dell’incidenza del volume di tali “problematiche latenti” rispetto a quelle “emerse”? (es. la domanda latente di posti di accoglienza per persone immigrate è pari ad almeno il 40% di quella che arriva ai servizi) 
	


ALLEGATO A                                     ORGANISMO_________________________________                                                          

	Nome servizio/prestazione
	N° richieste nell’anno*

/______/
	Tasso di copertura 

della domanda
	Lista di attesa

	
	
	% di  richieste soddisfatte** 

nell’anno
	(per differenza)

% richieste NON soddisfatte 

nell’anno 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


* indicare l’anno o il periodo cui sono riferiti i dati forniti
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